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De plus en plus d’entreprises de
transport forment leurs conducteurs

a une conduite économique et
écoresponsable qui contribue a diminuer
le poste carburant mais aussi la fatigue
et le stress. Ce qui favorise I'attractivité
de leur marque employeur, et apporte au
chauffeur la satisfaction d’étre moteur
des réductions d’émissions de gaz a effet

de serre.

DOSSIER REDIGE PAR: ELIANE KAN ET ERICK HAEHNSEN/AGENCE TCA

onduire avec sou-

{ fices en termes de réduction des
plesse, adopter une |
vitesse stable et |
modérée, prépa- |

rer ses trajets pour mieux

anticiper, couper le moteur |
lors d’arréts prolongés, etc., |
autant d’exemples de bonnes |
pratiques instituées par ’éco-
conduite, qui recouvre 'en- |
semble des comportements
favorisant la baisse de la
consommation de carburant |
etdonc des émissionsde gaza |
effet de serre. « Les entreprises !
qui souscrivent a cette démarche
font une économie de carburant |
de lordre de 10 % a 15 %, aux- |
quels s’ajoutent d’autres béné- !

cotits d’entretien du véhicule, de
baisse de la sinistralité, du stress
et de la fatigue du conducteur »,
fait valoir Isabelle Maim-
bourg, directrice générale
adjointe du développement
et appui aux politiques pari-
taires @ OPCO Mobilités*. Elle
constate, depuis cing a six
ans, un nombre grandissant
de demandes de formation
en écoconduite.

Aide au financement

Pour former leurs conduc-
teurs, les entreprises ont le
choix de s’appuyer sur leurs
formateurs en interne,
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ou de recourir a des orga-
nismes de formation certifiés
Qualiopi**. Dans les deux cas,
pour que les performances
soient durables, le chef d’en-
treprise doit s'impliquer et com-
muniquer aupres des salariés
sur les bénéfices accomplis en
faveur du climat et de I'environ-
nement. Cette démarche offre

Laide au financement

« couvre la totalité des
frais de la formation

des conducteurs et prend
en charge leur salaire a

hauteur de 13 € de U'heure. »

Loic Charbonnier, P.-D.G. d'Aftral

l'avantage d’améliorer I'attracti-
vité de la marque employeur et
de fidéliser les donneurs d’ordre
qui ont l'ceil rivé sur les émis-
sions de CO, de leurs presta-
taires de transport. En interne,
cela permet de fidéliser les
employés qui décuplent leurs
compétences et sont satisfaits
de contribuer a la réduction des
émissions polluantes.

Afin d’encourager les entre-

prises a adopter I’écoconduite,
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Un camion premium pour l'écoconducteur

Depuis 30 ans, Lahaye dispose

de son propre centre de formation.

Comment se caractérise-t-il?

Quel en est le contenu?

Quelles sont vos mesures incitatives ?

PROPOS RECUEILLIS PAR ERICK HAEHNSEN/
AGENCE TCA

une aide a son financement
est mise en place depuis I'an
dernier dans le cadre du Fonds
national de I'emploi-Formation.
« Cette subvention couvre la tota-
lité des frais de la formation des
conducteurs et prend en charge
leur salaire a hauteur de 13 € de
I’heure », présente Loic Char-
bonnier, P.-D.G. d’Aftral, ins-
titution dans 'enseignement
du transport, qui dénombre
750 formateurs en écoconduite
dont 250 experts. Lorganisme
propose un module d’éco-
conduite de sept heures asso-
ciant théorie et pratique a parts
égales. 956 personnes ont déja
été formées. « A la fin du stage,
nous délivrons au conducteur un
bilan chiffré individuel sur son
temps de freinage, la consomma-
tion du véhicule, etc. » Une nou-
velle formation est proposée au
personnel d’encadrement pour

f

.

leur permettre de
se familiariser aux
enjeux écologiques.

Suivi en
continu et
a distance

Bien sir, Aftral n’a pas I'apa-
nage des formations a ’éco-
conduite. Parmi les autres
intervenants du marché, citons
Promotrans, Actua Formation
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remporté le challenge écoconduite
interne la méme année. Un camion de
prestige doté de nombreuses options,
voila de quoi récompenser les
chauffeurs qui jouent le jeu des
économies de carburant. Lentreprise
et l'employé sont gagnants.

et CGI Formation. En plus des
formations en présentiel et
en distanciel, ce dernier pro-
pose un suivi en continu et
a distance des chauffeurs, ce
qui permet de garder dura-
blement les acquis de la for-
mation. Une offre a laquelle a
souscrit notammentVingeanne
Transports (100 moteurs) qui
compte 300 collaborateurs
dont 115 conducteurs. En
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plus de la formation continue
obligatoire (FCO), ces derniers
suivent au moins une journée
de formation personnalisée a
I’écoconduite tous les dix-huit
mois. Cette démarche s’avere
rentable puisqu’en I'espace de
quatre ans, la consommation
moyenne aux 100 kilomeétres
est passée de 31 litres a 29 litres
actuellement. « Désormais, nous
gagnons un demi-litre aux 100 km
par an », précise Jean-Claude
P14, président du conseil de sur-
veillance de l'entreprise qui a
mis en place cette démarche
avec CGI Formation.

Chaque jour, le responsable
récupere en temps réel les don-
nées télématiques des conduc-
teurs qui lui sont délivrées par
la plateforme de tracabilité
S3pweb a laquelle est abonnée
Ientreprise. Ces informations
sont alors analysées par la
plateforme Fuel Cost Control,
opérée par son prestataire de
formation, afin d’avoir une éva-
luation continue du comporte-
ment au volant des chauffeurs
etidentifier les quatre conduc-
teurs qui bénéficieront
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d’un suivi personnalisé
pendant un mois. Une fois par
semaine, ils recoivent I'appel
d’un formateur de CGI qui leur
fixe des points d’amélioration a
atteindre. « En outre, nous organi-
sons un challenge intra-entreprise
qui récompensera les trois meil-
leurs conducteurs sur une période
donnée », indique Jean-Claude
P13, qui constate des améliora-
tions sur d’autres postes, tels
que I'entretien du freinage et
des pneumatiques ainsi que la
diminution des réserves clients.
« En matiere de sinistralité, nous
n’avons pas eu d’augmentation
de la part de notre assureur pour
I’année 2024, car notre rapport
sinistre/prime est en moyenne infé-
rieur a 0,4 sur les trois derniéres
années », précise le président.

Appli d’écoconduite

Des gains qui ne surpren-
dront pas Christophe Ganon,
dirigeant de CGI Formation.
Basée a Gradignan (Gironde),
I'entreprise intervient dans
toute la France avec sa tren-
taine de formateurs. « Nous
effectuons un suivi continu aupres
de 10000 conducteurs travaillant
dans 200 entreprises. » En plus
du suivi personnalisé avec
un formateur en distanciel,
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les conducteurs disposent de
I’appli mobile d’écoconduite
Fuel Cost Control Driver. L'ob-

jectif étant de les responsabi-
liser et de leur lancer des défis.
« Chaque semaine, 'appli leur
envoie des notes et des indicateurs
sur leur comportement au volant,
leur consommation moyenne, le
régime moteur de leur véhicule,
etc. », explique Christophe
Ganon. Son appli est d’ailleurs
utilisée en interne par des
entreprises ou par des grou-
pements d’entreprises comme
Evolutrans, Flo, France Benne,
France Plateaux ou Tred Union
pour créer des challenges. Cela
contribue sirement au succes

EBNUUETEUB
DE CANNEE

CHRISTOPHE GANON,
dirigeant de CGI Formation.
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de CGI Formation qui enregistre
une croissance des demandes
de plus de 30 % par an.

Autre levier de motivation
pour amener durablement les
conducteurs a I’écoconduite,
c’est d’en partager les béné-
fices. C’est ce que propose Léco
France, une entreprise spécia-
lisée dans ’accompagnement
des chauffeurs a l'aide d’une
appli. « En plus des vidéos de
formation, elle embarque un
GPS poids lourd qui calcule les
trajets en fonction du gabarit
de leur véhicule », explique
Vincent Barremaecker, pré-
sident de Léco qui compte
une vingtaine de clients et suit

plus de 3000 conducteurs. En
complément de ce dispositif
digital, un formateur assure
une fois par mois un suivi par
téléphone avec les chauffeurs
qui ont besoin d’étre fidélisés.
En moyenne, un conducteur
peut gagner sur 'année 600 €
de bons d’achat, sachant que
les meilleurs obtiennent plus
de 2000 €.
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* OPCO Mobilités est
l'opérateur de compétences
des métiers de la mobilité,
mandaté par les
partenaires sociaux

de 17 branches, dont Lle
transport routier de
marchandises, pour mettre
en ceuvre et décliner leurs
politiques de formation.

** La loi n® 2018-771 du

5 septembre 2018 pour la
liberté de choisir son avenir
professionnel prévoit dans
son article 6 une obligation
de certification,

par un organisme tiers,
des organismes réalisant
des actions concourant

au développement des
compétences sur la base
d'un référentiel national
unique, s'ils veulent
bénéficier de fonds publics
ou mutualisés.

La marque Qualiopi vise

a attester de la qualité du
processus mis en ceuvre
par les prestataires
d'actions contribuant

au développement

des compétences, et a
permettre une plus grande
lisibilité de l'offre de
formation aupres des
entreprises et des usagers.
Qualiopi concerne donc
tous les prestataires,

y compris les formateurs
indépendants, dispensant
des actions de formation.
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